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Zał. nr 2 do SWZ 

(projekt umowy) 

Umowa 

o zamówienie publiczne na dostawę 

 

zawarta w dniu ………….……….. roku w Zakopanem, zwana dalej „Umową”,  pomiędzy:  

Muzeum Tatrzańskim im. Dra Tytusa Chałubińskiego w Zakopanem, z siedzibą w Zakopanem 34-500 

przy ul. Krupówki 10, wpisanym do  Rejestru Instytucji Kultury Województwa Małopolskiego pod 

nr RIK 15/99 oraz do Państwowego Rejestru Muzeów prowadzonego przez Ministra Kultury i 

Dziedzictwa Narodowego pod nr PRM/93/06, posiadającym NIP 736 10 66 047 i REGON 000278385, 

reprezentowanym przez 

Dyrektora Muzeum Tatrzańskiego- Michała Murzyna  

zwanym w dalszej części niniejszej umowy Zamawiającym 

 

a ……………….………………. 

zwanym w dalszej części niniejszej umowy Wykonawcą,  

zwanych dalej łącznie Stronami. 

 

 

Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia w trybie 

podstawowym bez negocjacji o wartości zamówienia nieprzekraczającej progów unijnych o jakich 

stanowi art. 3 ustawy z 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 poz. 1605) 

zwanej dalej „Ustawą” zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu społecznego, Funduszu 

Spójności na lata 2014-2020 oraz Szczegółowym Opisem Osi Priorytetowych. 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się sprzedać, dostarczyć w miejsce wskazane przez 

Zamawiającego, zainstalować oraz skonfigurować kolumnę reprograficzną wraz z wyposażeniem 

zwane dalej „przedmiotem Umowy”, w skład której wchodzą: 

1) kolumna reprograficzna ………………(producent) ………………………………… (model) 

……… (rok produkcji); 
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2) korpus aparatu cyfrowego ………………(producent) ………………………………… (model) 

……… (rok produkcji); 

3) obiektyw aparatu fotograficznego kompatybilnego z korpusem opisanym w powyższym 

………………(producent) ………………………………… (model) ……… (rok produkcji); 

4) oświetlenie ………………(producent) ………………………………… (model); 

5) oprogramowanie do masowej digitalizacji ………………………….(nazwa); 

6) oprogramowanie do tworzenia profili ICC ………………………….(nazwa); 

7) stacja robocza ………………………………..(parametry); 

8) monitor graficzny ………………(producent) ………………………………… (model) ……… 

(rok produkcji); 

9) wzorniki kalibracyjne i wzornik do kontroli jakości …………………….. (nazwa)1; 

na potrzeby digitalizacji zbiorów w Muzeum Tatrzańskim, zwanym dalej „przedmiotem Umowy” 

w ramach  projektu: „Utworzenie Muzeum Palace” w ramach Regionalnego Programu 

Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa 6 Dziedzictwo 

regionalne, Działanie 6.1 Rozwój dziedzictwa kulturalnego i naturalnego. Poddziałanie 6.1.3 

Rozwój Instytucji Kultury oraz udostępnianie dziedzictwa kulturowego, z Europejskiego Funduszu 

Rozwoju Regionalnego” zgodnie ze złożoną ofertą Wykonawcy, na warunkach określonych w treści 

Specyfikacji Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SWZ”, oraz postanowieniami niniejszej 

Umowy. Oferta Wykonawcy stanowi załącznik nr 1 do Umowy, SWZ stanowi załącznik nr 2 do 

Umowy.   

2. Przedmiot Umowy, o którym mowa w ust. 1 jest fabrycznie nowy, nierefabrykowany, nieużywany 

oraz nieeksponowany na wystawach lub imprezach targowych, sprawny technicznie, bezpieczny, 

kompletny i gotowy do pracy. Dostarczony przedmiot Umowy będzie pochodzić z oficjalnych 

kanałów dystrybucyjnych producenta obejmujących także rynek Unii Europejskiej, zapewniających 

w szczególności realizację uprawnień gwarancyjnych.  

3. Wykonawca oświadcza, iż  przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych oraz prawnych, nie 

będą mieć do nich praw osoby trzecie i nie będą przedmiotem żadnego postępowania i 

zabezpieczenia. 

4. Przedmiot Umowy, o którym mowa w ust. 1 obejmuje również: instalację oprogramowania oraz 

przeprowadzenie szkolenia dla operatorów w zakresie obsługi sprzętu i oprogramowania. Szkolenie 

odbywać się będzie w miejscu instalacji i obejmować będzie 2 godziny. Uczestnicy szkolenia 

 
1 Zostanie wypełnione po wyłonieniu oferty najkorzystniejszej 
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otrzymają materiały szkoleniowe w języku polskim, opisujące czynności operatorskie niezbędne do 

wykonania podstawowych zadań procesu digitalizacji. 

5. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do kontaktów z Zamawiającym jest Pan(i) 

………………., tel. …………………….., e-mail ………………………………………. 

6. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą jest Pan(i) 

……………………………………………........... tel. .....................………........... e-mail 

................................................. 

 

§ 2 

Oświadczenia i zapewnienia Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą 

do wykonania przedmiotu Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, iż jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 

prowadzonej przez siebie działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę 100 000 zł. 

 

§ 3 

Dostawa i odbiór 

1. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot Umowy w  terminie do 4 tygodni od daty 

podpisania Umowy. 

2. Dopuszcza się zmianę terminu realizacji przedmiotu Umowy w przypadku zaistnienia działania 

siły wyższej (takie jak epidemia, klęski żywiołowe, strajki generalne, lokalne, stany wyjątkowe 

itp.) mającej bezpośredni wpływ na termin wykonania, z zastrzeżeniem § 8 ust. 2 Umowy.  

Podstawą dokonania zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy jest złożenie przez Wykonawcę 

pisemnego wniosku, wskazującego na zaistnienie okoliczności, o których mowa w zdaniu 

pierwszym. Strony ustalą nowy termin, z tym że maksymalny okres przesunięcia terminu 

zakończenia realizacji przedmiotu Umowy równy będzie okresowi opóźnienia lecz nie później niż 

do dnia …………….  

3. Dostawa przedmiotu Umowy nastąpi pod adres wskazany przez Zamawiającego:  Muzeum Walki 

i Męczeństwa „Palace” w Zakopanem, 34-500 Zakopane ul. Chałubińskiego 7 nastąpi na koszt 

Wykonawcy. 

4. O terminie odbioru przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązany jest powiadomić 

Zamawiającego na piśmie z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem przed planowanym 

terminem dostawy. 
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5. Odbiór przedmiotu Umowy zostanie poprzedzony podpisaniem prze Strony protokołu 

zdawczo - odbiorczego (bez zastrzeżeń) potwierdzającego zrealizowanie przez Wykonawcę 

Pełnego zakresu objętego przedmiotem Umowy. 

 

§ 4 

Wynagrodzenie Wykonawcy 

1. Wykonawca otrzyma z tytułu wykonania przedmiotu Umowy wynagrodzenie w kwocie 

wynikającej z formularza oferty wynoszącej: 

Netto: ……….. zł (słownie złotych: ………………) 

VAT ………..% w kwocie ……… zł 

Brutto: ……….. zł (słownie złotych: ………………). 

2. Wskazane w ust. 1 wynagrodzenie jest ostateczne i zawiera wszystkie koszty Wykonawcy z tytułu 

realizacji przedmiotu Umowy. 

3. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury jest podpisanie przez Zamawiającego 

(bez zastrzeżeń) protokołu zdawczo – odbiorczego, o którym mowa w § 3 ust. 5 Umowy. 

4. Płatność wynikająca z realizacji przedmiotu Umowy nastąpi przelewem na wskazany w treści 

faktury numer rachunku bankowego Wykonawcy w ciągu 30 dni od daty otrzymania faktury przez 

Zamawiającego. 

5. Strony ustalają, że datą zapłaty faktury będzie data obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego 

poleceniem przelewu na rzecz Wykonawcy. 

6. W przypadku nieterminowego uregulowania należności, określonej w ust. 1 Zamawiający zapłaci 

Wykonawcy ustawowe odsetki za opóźnienia w transakcjach handlowych, o których mowa w 

ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 

handlowych ( t.j. Dz.U. 2023 r., poz. 1790). 

 

§ 5 

Warunki Gwarancji 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu na przedmiot Umowy gwarancji jakości na okres 

…………miesięcy licząc od dnia podpisania przez Zamawiającego (bez zastrzeżeń) protokołu 

zdawczo - odbiorczego. Okres rękojmi za wady jest zrównany z okresem udzielonej gwarancji 

jakości.  

2. Serwis gwarancyjny będzie realizowany przez producenta sprzętu lub podmiot autoryzowany przez 

producenta który na siedzibę na terenie Polski. Wykonawca zobowiązuje się w okresie udzielonej 

gwarancji jakości do przejęcia obowiązku kontaktu z producentem w zakresie zgłaszania roszczeń 
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gwarancyjnych w tym zgłaszania usterek, wad lub niesprawności przedmiotu Umowy przez cały 

okres gwarancyjny. Koszt pośredniczenia przez Wykonawcę w kontakcie z producentem 

Wykonawca wliczył w cenę oferty, o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy.  

3. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania, w miejscu lokalizacji 

przedmiotu Umowy, następujących usług: 

1) napraw uszkodzeń spowodowanych wadami technicznymi, technologicznymi i 

materiałowymi przy wykorzystaniu nowych nie regenerowanych, nie używanych części i 

podzespołów; 

2) testowania poprawności działania sprzętu po wykonaniu jego naprawy; 

3) telefonicznej pomocy przy rozwiązywaniu problemów dotyczących sprzętu, zwanych dalej 

„usługami serwisu gwarancyjnego”. 

4. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi serwisu gwarancyjnego według poniższych zasad: 

1) usługi serwisu gwarancyjnego świadczone będą w dni robocze w godzinach od 8 do 16 na 

podstawie zgłoszeń dokonywanych przez Zamawiającego; 

2) usługi testowania, wymienione w ust. 2 świadczone będą przez Wykonawcę 

automatycznie, po każdej naprawie, bez konieczności dokonywania odrębnego zgłoszenia 

przez Zamawiającego; 

3) zgłoszenia będą przyjmowane na numerem tel. ...................... lub na numer faks: 

..................... a także na e-mail: .........................................  w dni robocze od godziny 8 – 

16; możliwość zgłaszania awarii poprzez ogólnopolską linię telefoniczną producenta. 

4) obsługa zgłoszeń będzie się odbywać w języku polskim; 

5) czas reakcji lub naprawy wad, usterek lub awarii wynosić będzie: 

a) reakcja na zgłoszenie awarii sprzętu w dni robocze w godzinach od 8 do 16, od chwili 

zgłoszenia awarii do chwili kontaktu serwisanta z osobą wskazaną przez zgłaszającego 

nastąpi nie później niż następnego  dnia roboczego do godziny 12. W przypadku 

zgłoszenia awarii w piątek po godzinie 16, reakcja serwisu na zgłoszenie nie może 

nastąpić później niż w pierwszym dniu roboczym następującym po dniu wolnym od 

pracy do godziny 12. 

b) maksymalny czas naprawy sprzętu liczony od chwili zgłoszenia awarii do chwili 

usunięcia awarii potwierdzonej diagnostyką lub testem wynosi  7 dni roboczych. 

5. Serwis gwarancyjny świadczony będzie w miejscu użytkowania sprzętu. Jednakże w przypadku 

konieczności wykonania naprawy w serwisie Wykonawcy, Wykonawca zapewni na własny koszt 

odbiór sprzętu do naprawy i jego dostawę po dokonaniu naprawy oraz dostarczenie sprzętu 

zastępczego na czas naprawy. 
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6. Zakres usług serwisu gwarancyjnego obejmuje również dojazd i pracę osób wykonujących 

czynności serwisowe w imieniu Wykonawcy. 

7. Każda osoba wykonująca w imieniu Wykonawcy usługi serwisu gwarancyjnego będzie posiadała 

dokument tożsamości i pisemne upoważnienie  wystawione przez Wykonawcę oraz będzie 

zobligowana stosować się do przepisów wewnętrznych Zamawiającego dotyczących ruchu 

osobowego i materiałowego. 

8. Wykonawca będzie wykonywał usługi serwisu gwarancyjnego przy wykorzystaniu własnych 

materiałów, sprzętu i narzędzi. 

9. Części lub podzespoły, które zostaną wymienione w ramach usług serwisu gwarancyjnego stają się 

własnością Wykonawcy, który zobowiązuje się do ich bezpośredniego odbioru od Zamawiającego 

i utylizacji zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

10. W przypadku  wymiany części lub podzespołów, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia 

karty gwarancyjnej (jeśli ich producent udziela odrębnej gwarancji) wraz z jej tłumaczeniem na 

język polski. 

11. W razie nie usunięcia przez Wykonawcę wad lub usterek objętych gwarancją w wyznaczonym 

terminie lub sprzecznie z warunkami gwarancji, Zamawiający  może usunąć je na koszt Wykonawcy 

we własnym zakresie lub zlecić ich usunięcie osobie trzeciej, z zachowaniem swoich praw 

wynikających z gwarancji, chyba że działanie Zamawiającego lub osoby trzeciej spowoduje 

uszkodzenie naprawianego sprzętu. W przypadku skorzystania z powyższego uprawnienia 

Zamawiający zobowiązany jest, w formie pisemnej, do niezwłocznego powiadomienia Wykonawcy 

o tym fakcie. Zamawiający powiadomi Wykonawcę o zakresie wykonanych prac (napraw, zmian, 

wymiany na nowe urządzenie itp.), w takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest wypłacić 

Zamawiającemu kwotę stanowiącą równowartość poniesionego przez Zamawiającego kosztu 

wykonania tych prac. 

12. W razie co najmniej dwukrotnej naprawy w okresie gwarancji tego samego urządzenia, 

Zamawiający może żądać od Wykonawcy wymiany urządzenia na nowe, wolne od wad. W takim 

przypadku koszty wymiany urządzenia obciążają Wykonawcę. Termin na wymianę wynosi 

maksymalnie 14 dni od chwili zgłoszenia żądania przez Zamawiającego. W razie wymiany 

urządzenia na nowe, wolne od wad, termin gwarancji biegnie na nowo. 

13. Gwarancja nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji udzielonych przez 

producentów sprzętu. Warunki gwarancji mają pierwszeństwo przed warunkami gwarancji 

udzielonych przez producentów sprzętu w zakresie, w jakim warunki gwarancji przyznają 

Zamawiającemu silniejszą ochronę. 
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14. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają uprawnień Zamawiającego z tytułu rękojmi za 

wady, przy czym okres rękojmi równa się okresowi udzielonej gwarancji. 

 

§ 6 

Kary umowne 

1. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niezgodne z Umową lub 

nienależyte wykonanie zobowiązań z Umowy wynikających. 

2. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości: 

1) 0,2 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy, za każdy dzień 

zwłoki w dostarczeniu, instalacji  i uruchomieniu przedmiotu Umowy; 

2) 0,2 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy, za każdy dzień 

zwłoki w wymianie lub usunięciu wad ponad terminy wynikające z Umowy, o których 

mowa w § 5 ust. 3 i ust. 11 umowy; 

3) 0,02% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy za każdy dzień 

zwłoki w przystąpieniu do usunięcia awarii w odniesieniu do terminów ustalonych 

odpowiednio w § 5 ust. 3 pkt 5 Umowy. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy jednej ze Stron, Strona winna odstąpienia zapłaci drugiej 

karę umowną w wysokości 10 % łącznej wartości brutto, określonej w § 4 ust. 1 Umowy. 

4. Maksymalną łączną wysokość kar umownych Strony ustalają na kwotę równą 30% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy. 

5. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 mogą być potrącone przez Zamawiającego 

z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego kary 

umowne na zasadach ogólnych. 
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§7  

Podwykonawstwo  

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać zamówienia własnymi siłami, bez udziału 

podwykonawców*/ przy udziale podwykonawców*   

2.  Wykonawca zamierza zlecić podwykonawcy następujący zakres czynności: 

………………………………………….( zapis ten zostanie doprecyzowany po wyborze 

Wykonawcy)  

3. Zmiana podwykonawcy w okresie trwania umowy wymaga pisemnego uzasadnienia i zgody 

Zamawiającego.  

4. Zatrudnienie podwykonawcy bez uzyskania zgody Zamawiającego stanowi podstawę odstąpienia 

od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy.  

5. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za własne. 

 

§ 8 

Postanowienia Końcowe 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zgody Stron w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności.  

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy w 

zakresie zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy w okolicznościach wskazanych w § 3 ust. 

2 Umowa oraz z przyczyn:  

1) obiektywnych przyczyn niezależnych od Zamawiającego lub Wykonawcy,  

2) okoliczności siły wyższej,  

3) zmian regulacji prawnych obowiązujących w dniu podpisania Umowy, jeżeli konieczne 

będzie dostosowanie treści Umowy do aktualnego stanu.  

3. W sprawach nie unormowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

4. Spory powstałe na tle realizacji przedmiotu Umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

Załączniki: 

- oferta Wykonawcy 

- Specyfikacja Warunków Zamówienia 

............................................                                       ........................................ 

         Zamawiający                    Wykonawca 


