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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnosé w instytucjach kultury

Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury

Dokument stuzy wypracowaniu strategii wdrazania dostepnosci w instytucji kultury. Wskazuje
najwazniejsze zagadnienia i obszary, ktére muszg by¢ wziete pod uwage w sytuacji

tworzenia planu inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury.

Regulamin zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnosé

w instytucjach kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako — dokument
opisujgcy sposoéb wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in. cele i harmonogram
dziatan, dobér narzedzi niezbednych do tworzenia oferty kulturalnej z partycypacyjnym
udziatem grupy docelowej, opis zasad komunikacji z grupg docelowg oraz interesariuszami
dziatan IK, sposobu identyfikacji potrzeb i doboru $rodkéw ich zaspokajania, identyfikacje

ryzyk, sposoby weryfikacji sukcesu oraz niezbedne zasoby.

Tworzenie strategii ma by¢ Wynikiem ciggu szkolen i sesji tutorskich oraz pracy nad

autodiagnoza, ktore sg zaproponowane kazdej instytucji kultury wigczonej w to dziatanie.

Opracowywanie strategii jest pomyslane jako proces, w ktory nalezy zaangazowac jak
najwiecej pracownikow i pracownic kazdej instytucji. Punktem wyjscia do tworzenia strategii
jest obecna, zidentyfikowana w catym spektrum dziatan projektowych sytuacja instytuciji
kultury. W oparciu o ten stan proponujemy stworzy¢ strategie w dwéch wymiarach — planu
krétkoterminowego i dtugoterminowego. Spojrzenie na instytucje w tych dwoch wymiarach
pozwoli, naszym zdaniem, najlepiej przygotowac¢ sie do wdrazania zmian systematycznych,
efektywnych i odpowiadajgcych rzeczywistym mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez
odpowiedzie¢ na oczekiwania odbiorcow ze szczegdlnymi potrzebami, zwtaszcza oséb z

niepetnosprawnoscig i oséb starszych.

Dokument wskazuje elementy, ktére mozna wzig¢ pod uwage przy budowaniu strategii
wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne punkty/obszary
moga zosta¢ dowolnie rozszerzone wedtug uznania instytucji kultury, uwspodlnione

Z procedurami wewnetrznymi instytucji lub dostosowane do juz istniejacych dokumentow.
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Stan obecny

Rodzaj instytuciji kultury, zespét i podejmowane dziatania

Wypetniajgc ten punkt mozna skorzystac z opublikowanego na stronie www instytuciji,

a wymaganego przez Ustawe o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami, opisu dziatan podejmowanych przez IK. Limit stéw: maksymalnie 500.

W tej czesci prosze uwzgledni¢ zwtaszcza:

1. Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe.

Muzeum Tatrzanskie im. Dra Tytusa Chatubifskiego w Zakopanem

Muzeum jako instytucja kultury zajmuje sie przede wszystkim gromadzeniem zbioréw,
zabezpieczaniem ich i upowszechnianiem w formie publikacji i wystaw, ktorym
towarzyszg programy edukacyjne. Muzeum zajmuje sie przede wszystkim tematykg
zwigzang z regionem Podhala, Spisza i Orawy. Gromadzi kolekcje przyrodnicze,
etnograficzne, sztuki i historyczne. Ukierunkowanie na region zaweza obszar
tematyczny, ale r6znorodno$¢ zasobdw pozwala dociera¢ do réznych grup odbiorcéw i
propagowac dziedzictwo kulturowe, ktére niejednokrotnie oddziatywato i oddziatuje
szerzej niz tylko w obszarze Zakopanego czy Podhala.

Zespot, kompetencje pracownikéw i pracownic.

Zespo6t Muzeum Tatrzanskiego tworzg 104 osoby o réoznych kompetencjach
zawodowych. Gromadzeniem i udostepnianiem zbioréw zajmujg sie osoby z
wyksztatceniem przyrodniczym, historyczno-sztucznym, etnograficznym oraz
historycznym. Osobng grupe stanowig pracowniczki i pracownicy, ktorzy zajmujg sie
kwestiami administracyjno-ksiegowymi. Duzg grupe stanowig opiekunki i opiekunowie
ekspozyciji, ktdrzy pozostajg w bezposrednim kontakcie ze zwiedzajgcymi.

Dziatania bedace w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na przyktad
w ostatnim roku dziatalnosci.

W statej ofercie naszej instytucji znajdujg sie wystawy zaréwno sztuki, jak tez i
przyrodnicze oraz etnograficzne, ktérym towarzysza wydarzenia o charakterze
popularyzatorskim — wykfady, koncerty, warsztaty, oprowadzania, dziatania artystyczne.
Dziat edukacyjny prowadzi réwniez lekcje muzealne dostepne niezaleznie od aktualnego
programu wystawienniczego. Oferta skierowana jest do dzieci, ale tez oséb dorostych.
Regularnie wspétpracujemy z Podhalanskim Uniwersytetem 11l Wieku, dla ktérego
realizujemy zamoéwione przez nich zajecia, ale takze zdarza nam sie wigczac jego

cztonkinie i cztonkéw w dziatania artystyczne realizowane w ramach programu. W
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biezgcym roku zorganizowalismy réwniez plener artystyczny dla artystow gtuchych,

ktorego efektem bedzie wystawa czasowa w jednej z naszych filii.

4. Wspdtprace ze srodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko
zwigzanymi z osobami z niepetnosprawnoscig i osobami starszymi.
Regularnie wspotpracujemy z Podhalanskim Uniwersytetem Il wieku. Organizujemy dla
nich zajecia, a takze zapraszamy do skorzystania z naszej statej oferty. Incydentalnie
wspotpracujemy rowniez z organizacjami zrzeszajgcym artystow gtuchych. Muzeum
wspotpracuje takze z Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig

Intelektualng koto w Zakopanem, prowadzgc zajecia i warszataty.

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegoélnych potrzebach

Prosze opisa¢ dotychczas przeprowadzone dziatania, ktore miaty na celu diagnoze potrzeb
srodowisk 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym dziatania o charakterze badawczym,
animacyjno-badawczym czy sieciujgcym. Prosze uwzgledni¢ zaangazowanie pracownikéw
i pracownic instytucji kultury w takie dziatania, sytuacje wykorzystania zewnetrznych
ekspertéw, wskaza¢ kontekst podjetych dotychczas dziatan.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Niestety nie prowadzili§my systematycznych badanh diagnozujgcych potrzeby oséb z
niepetnosprawnosciami. Informacje czerpiemy z ksigg wpisdw umieszczonych na
ekspozycjach, a takze z komentarzy w sieci oraz z ustnych przekazéw od opiekunow

ekspozycji. Jest to zatem potrzeba wymagajgca zaopiekowania w przysziosci.

Opis gtéwnych barier dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami i os6b starszych
w zakresie realizacji dziatan kulturalnych.
Limit stow: maksymalnie 500.

Gtéwna barierg jest czesciowa dostepnos¢ strony internetowej i nie dosc¢ jasne opisanie
poszczegodlnych etapdw Sciezki dotarcia do naszych obiektéw. Wszystkie nasze budynki sg
obiektami zabytkowymi, co tez warunkuje mozliwos¢ ingerowania w oryginalng architekture i
wprowadzania w nig zmian. Ponadto zdarza sie, ze architektura wystawy utrudnia
poruszanie sie po niej i organizowanie wydarzen edukacyjnych, brakuje ttumaczen w jezyku
migowym, audiodeskrypcji oraz tyflografik. Wymagane jest réwniez zwrécenie uwagi na
obszary rozumienia i czucia przy konstruowaniu opiséw do wystaw i wydarzen, a takze
zapewnienie miejsc odpoczynku (np. przenosnych siedzisk). Czesto nie dos¢ wyraznie
oznakowane sg poszczegolne pomieszczenia. Dodatkowo waznym i dotkliwym brakiem jest
brak znajomosci Modelu Dostepnej Kultury przez wszystkich pracownikéw Muzeum.
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Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb
Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych

Prosze opisac kluczowe potrzeby instytucji w zakresie wdrazania i rozwijania dostepnosci,
ktore ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu w projekcie ,Projektowanie Uniwersalne

Kultury” oraz w trakcie przedsiewziecia szkoleniowego. Limit stéw: maksymalnie 500.

Muzeum Tatrzanskie poczynito juz starania o zwiekszenie swojej dostepnosci w trakcie
ostatnich dziatan remontowych. Niemniej konieczna jest zmiana strony internetowej,
przeszkolenie wszystkich pracownikow instytucji i wdrozenie do regularnego stosowania

Modelu Dostepnej Kultury. Nasza infrastruktura powinna zosta¢ doposazona o:
- petle indukcyjne
- tyflografiki i audiodeskrypcje

- ekrany z ttumaczeniami na PJM i podpisami przy ekspozycjach statych oraz na

ekspozycjach czasowych

- audiowizualne przewodniki ze Sciezkami dla osob z niepetnosprawnoscig ruchowa oraz dla
oso6b gtuchych (Galeria Wiadystawa Hasiora, Galeria Sztuki w willi Oksza, Muzeum Stylu
Zakopianskiego w Kolibie), uwzgledniajgce rowniez pomieszczenia niedostepne dla oséb z

niepetnosprawnoscig ruchu.

Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami
Prosze zaznaczy¢ na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza catkowity brak dostepnosci,

a 10 petng dostepnosé.

Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Cele w zakresie poprawy dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami i 0séb

starszych

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb

z niepetnosprawnosciami i osob starszych perspektywie krétkoterminowej,
to jest do konca 2026 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Celem kroétkoterminowym jest doposazenie w niezbedne sprzety istniejacych wystaw (czyli
petle indukcyjne, audiodeskrypcje, ttumaczenia na PJM) oraz wdrazanie przy planowanych
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wystawach czasowych oraz nadchodzgcych wydarzeniach zatozen z Modelu Dostepne;j
Kultury.

Koniecznym jest zmiana istniejacej strony internetowej, tak aby byta jak najbardziej dostepna
i czytelna. Kolejnym celem krotkoterminowym jest nawigzanie kontaktu oraz proby podjecia
wspotpracy z grupami oséb ze szczegolnymi potrzebami i planowanie muzealnej oferty, w
taki sposob, zeby byta ona dla nich interesujgca i co wazne potrzebna.

Ponadto zaktadamy przeprowadzenie badan fokusowych na wybranych grupach osoéb ze
szczegdblnymi potrzebami oraz doposazenie infrastruktury w narzedzia poszerzajgce
dostepnosc tj. petle indukcyjne, drukarke 3D oraz skaner do produkgcji tyflografik oraz
przewodniki audiowizualne.

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla os6b

Z niepetnosprawnosciami i osob starszych w perspektywie dlugookresowej,
to jest do konca 2030 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Muzeum Tatrzanskie w ciggu ostatnich pieciu lat zostato wyremonotowane, a jego ekspozycje
i budynki doposazone w rozwigzania techniczne poszerzajgce dostepnosé tj. podjazdy, windy
itp. Niemniej w perspektywie najblizszych kolejnych pieciu lat nalezy:

a. Wdrazac i utrwalac kolejne elementy dostepnosciowe na ekspozycjach — takie jak np.
prosty jezyk

b. Dbac o doszkalanie i uwrazliwianie kadry pracowniczej na potrzeby oséb z
niepetnosprawnosciami

c. Prowadzi¢ systematyczne badania publicznosci i na podstawie pozyskanych informacji
dostosowywac oferte tak, aby byta ona jak najbardziej inkluzywna.

Planowany spos6b pomiaru osiagniecia celu krétkoterminowego.
Nalezy podaé nazwe i definicje wskaznika, jego warto$¢ oraz sposéb pomiaru.
Limit stow: maksymalnie 500.

W ramach dopsazenia Muzeum mamy zamiar nabyc:
- 3 petle indukcyjne przenosne

- 1 skaner 3D do wykonania skanéw na potrzeby audiowizualnych przewodnikéw w Okszy,
Kolibie, Galerii Wtadystawa Hasiora oraz do wykonania tyflografik do wybranych obiektéw na
wystawach czasowych

- 1 drukarke 3D do wykonania tyflografik.
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Plan dzialan na rzecz osiggniecia postawionych celéw

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie krétkoterminowej, to jest do
konca 2026 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla oséb

Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie
tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.

Musi by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne
Z Modelem dostepnej kultury — wskazywaé na obszar dostepnosci, etap podrézy odbiorcy
oraz krok, ktorego/ktérych bedg dotyczyé. Katalog dziatan musi by¢ sporzgdzony w taki
sposoéb, by wiadomo byto, ktére sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w Il etapie

projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie diugoterminowej,

to jest do konca 2030 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla os6b

Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie
tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych. Musi
by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne

z Modelem dostepnej kultury — wskazywaé na obszar dostepnosci, etap podrézy odbiorcy
oraz krok, ktérego/ktérych bedg dotyczy¢. Katalog dziatan musi by¢ sporzadzony w taki
sposob, by wiadomo bylo, ktére sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w Il etapie

projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie. Limit stéw: maksymalnie 500.

Opis tego, jakie znaczenie dla realizacji celéw kréotkoterminowego i dlugoterminowego

bedzie miato ewentualne uzyskanie grantu. Limit stéw: maksymalnie 500.

str. 6



