DYREKTOR MUZEUM TATRZANSKIEGO IM. DRA TYTUSA CHALUBINSKIEGO
ogtasza nabdr na stanowisko: opiekun/- ka ekspozycji

1.

Wymagania:

wyksztatcenie min. srednie;

znajomosc obstugi kasy fiskalnej i zasad rozliczen finansowych;
podstawowa znajomosc jezyka angielskiego;

komunikatywnos¢ (umiejetnos¢ rozmowy z klientami/zwiedzajgcymi);
samodzielnos¢ organizacji pracy;

umiejetnosé pracy w zespole;

wysoka kultura osobista;

odpowiedzialnos$c, doktadnosé;

obowigzkowos¢ i punktualnosé;

dyspozycyjnosc (praca rowniez w weekendy).

Mile widziane:
doswiadczenie w obstudze klienta;
doswiadczenie w pracy na podobnym stanowisku.

Zakres obowigzkow:
a. obstuga w przestrzeni wystawienniczej:

sprzedaz biletéw wstepu, wydawnictw, pamiatek, itp.; obstuga kasy fiskalnej, terminala ptatniczego, wystawianie
faktur, obstuga komputera, w tym podgladu kamer, obstuga skrzynki email oraz urzadzen niezbednych
do zapewnienia obstugi zwiedzajacych i bezpieczeristwa powierzonych eksponatdéw i budynku;

dozor w salach wystawowych;

sprawdzanie stanu eksponatéw przed rozpoczeciem i po zakonczeniu pracy oraz dokonywanie wpiséw w
,Ksigzce ekspozycji”, a w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci natychmiastowe powiadomienie
o tym kierownika dziatu odpowiedzialnego za zbiory i koordynatora filii/ oddziaty;

ponoszenie odpowiedzialnosci za powierzone eksponaty i wydawanie ich tylko za pisemnym potwierdzeniem
(wszelkie przemieszczenie obiektéw wymaga pisemnej zgody i wiedzy kierownika dziatu odpowiedzialnego za
zbiory i Gtéwnego Inwentaryzatora). Eksponaty powierzane s3 na podstawie protokotéw zdawczo-odbiorczych
zawierajgcych wykaz eksponatow;

informowanie zwiedzajgcych o trasie zwiedzania i udzielanie innych wyjasniert zwigzanych z porzadkiem

w Muzeum;

utrzymywanie pozytywnych relacji ze zwiedzajgcymi i dbanie o pozytywny wizerunek Muzeum;

dbanie o czystosc na terenie Muzeum;

przestrzeganie zasad okreslonych w regulaminie pracy;

wspotpraca z pracownikami Muzeum w innych dziataniach zwigzanych z bezpieczedstwem oraz organizacja
przedsiewzie¢ kulturalnych typu: wydarzen, spotkan, dziatari edukacyjnych itp.

b. obstuga w zakresie realizowanych badan publicznosci:

pozyskiwanie informacji zwigzanych z odbiorem ekspozycji w instytucjach kultury przez zwiedzajacych, percepcji
odbioru réznych form komunikatéw stosowanych w przestrzeni wystawienniczej, profili i sposobow uczestnictwa
odbiorcéw w kulturze;

pozyskiwanie danych ilosciowych dotyczacych m.in.: sposobu i czasu zwiedzania, $ciezek poruszania sie po
ekspozycji, odbioru wystaw i wrazen zwiedzajacych, zachowan klientow w przestrzeni muzeum oraz innych
informacji zwiazanych z doswiadczeniem odbiorcéw w Muzeum Tatrzanskim;

realizacja innych form poszukiwania danych w uzgodnieniu z wyznaczonym pracownikiem ds. analiz.

obstuga pozyskiwania kwestionariuszy ankietowych z wykorzystaniem narzedzi analogowych i elektronicznych
dedykowanych do gromadzenia danych;

formutowanie wnioskdw z przeprowadzonych badan w tym analiza danych dotyczacych m.in. frekwencji, struktury
odwiedzajacych i trendéw w ruchu publicznosci;

przygotowywanie wnioskdw, raportdw i prezentacji wynikow badan oraz przekazywanie po zakoriczeniu kazdego
miesigca w formie elektronicznej (plik edytowalny oraz PDF), drogg mailowg na adres:
badania@muzeumtatrzanskie.pl;

identyfikowanie barier w zwiedzaniu, punktéw zatorowych oraz elementow wptywajgcych na komfort odbioru
wystawy, w zaleznosci od potrzeb udzielanie podstawowych informacji o godzinach otwarcia lub wydarzeniach;




e wspdtpraca z zespotem ekspozycyjnym w celu optymalizacji sciezek zwiedzania i poprawy doswiadczenia
odbiorcéw;

e udziat w planowaniu nowych wystaw i wydarzen pod katem potrzeb publicznosci, w tym szczegdina wspdtpraca
z pracownikami realizujgcymi zadania w zakresie organizacji wydarzen i wystaw;

e przestrzeganie tajemnicy gromadzonych informacji zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

- wykonywanie innych prac zleconych przez kierownika nie bedgcych w sprzecznosci z charakterem wykonywanej
pracy, a w razie potrzeby zastepstwo w oddziale lub innych filiach Muzeum Tatrzariskiego;

= przestrzeganie przepiséw BHP i p.poz. obowigzujacych w muzealnictwie i w Muzeum Tatrzarskim oraz zalecen
okreslonych w planie ochrony, regulaminach, instrukcjach i zarzadzeniach obowiazujgcych w Muzeum.

4. Warunki pracy:

e rodzaj umowy: umowa na okres prébny;
e  wymiar czasu pracy: od 1/2 do 1/1 etatu;
e  miejsce pracy: Muzeum Tatrzanskie im. Dra Tytusa Chatubirfskiego w Zakopanem, ul. Krupowki 10,
34-500 Zakopane;
e  godziny pracy: zgodnie z harmonogramem (réwnowazny system czasu pracy, praca réwniez w weekendy);
e wynagrodzenie:

a. od 2450,00 zt do 2 750,00 zt oraz dodatku stazowego w wysokosci 5% miesigcznego wynagrodzenia
zasadniczego po 5 latach pracy (wzrost o 1% rocznie do maksymalnie 20%, w zaleinosci
od udokumentowanego stazu pracy)- zatrudnienie na % etatu;

b. od 4 900,00 zt do 5 500,00 zt oraz dodatku stazowego w wysokosci 5% miesiecznego wynagrodzenia
zasadniczego po 5 latach pracy (wzrost o 1% rocznie do maksymalnie 20%, w zaleznosci
od udokumentowanego stazu pracy)- zatrudnienie na 1/1 etat.

5. Oferujemy:

e mozliwosé rozwoju zawodowego;
e interesujacg prace w renomowanej, dynamicznie rozwijajacej sie instytucji kultury;
e prace w zgranym zespole.

6. Wymagane dokumenty:

¢ CV;

e list motywacyjny;

e kopie dokumentéw poswiadczajgcych wyksztatcenie i kwalifikacje;

e klauzula informacyjna wraz ze zgoda na przetwarzanie danych osobowych, stanowigca zatacznik nr 1
do niniejszej oferty pracy;

e kwestionariusz osobowy dla osoby ubiegajgcej sie o zatrudnienie (zatacznik nr 2);

e osoba, ktdra zostanie wybrana — przed podpisaniem umowy jest zobowigzana dostarczy¢ zaswiadczenie
z KRK o niefigurowaniu w bazie Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.

Termin i miejsce sktadania ofert:
Wymagane dokumenty nalezy sktadaé w Dziale Administracji Muzeum Tatrzariskiego, 34-500 Zakopane, Droga
na Koziniec 8 , w zaklejonych kopertach z dopiskiem ,Nabér na wolne stanowisko Opiekun/-ka Ekspozycji” lub przestac
pocztg elektroniczna na adres: kadry@muzeumtatrzanskie.pl, w terminie do dnia 27.04.2026 r.
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ pod numerem telefonu 535840144,

O terminie przeprowadzenia rozmoéw kwalifikacyjnych wybrani  kandydaci/kandydatki zostang poinformowani
telefonicznie. Informujemy, ze odpowiadamy tylko na wybrane oferty i nie zwracamy przestanych dokumentéw.

Zakopane, 14.04.2026 r.



