Załącznik nr 3 do zaproszenia
WZÓR UMOWY
UMOWA nr ………………………[footnoteRef:1] [1:  Niniejszy wzór dotyczy realizacji odpowiednio  jednej, dwóch lub trzech części zamówienia (SSP, SSWiN, CCTV). W umowie zawieranej z danym Wykonawcą należy pozostawić postanowienia i wykazy obiektów właściwe dla części objętych tą umową.
] 

zawarta w dniu ………………… r. w Zakopanem pomiędzy:
Muzeum Tatrzańskim im. Dra Tytusa Chałubińskiego w Zakopanem, z siedzibą w Zakopanem, ul. Krupówki 10, 34-500 Zakopane, wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury Województwa Małopolskiego pod nr RIK 15/99, NIP 736 106 60 47, reprezentowanym przez:
Dyrektora — Michała Murzyna,
zwanym dalej „Zamawiający”
a
………………………………………………………………………………………………………
zwanym dalej „Wykonawcą”
łącznie zwanymi „Stronami”. 

Umowa została zawarta z wyłączeniem stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. — Prawo zamówień publicznych, gdyż wartość zamówienia nie przekracza kwoty, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy, zgodnie z § 2 ust. 8 Regulaminu  udzielania zamówień publicznych o wartości nieprzekraczającej kwoty 170 000 złotych bez podatku od towarów i usług, stanowiącego zał. nr 4 do Zarządzenia nr 1/2025 Dyrektora Muzeum Tatrzańskiego z dnia 24.01.2025 r. w sprawie: zasad udzielania zamówień publicznych w Muzeum Tatrzańskim im. Dra Tytusa Chałubińskiego w Zakopanem, zmienionego Zarządzeniem nr 39/2025 Dyrektora Muzeum Tatrzańskiego z dnia 31 grudnia 2025 r.  
§ 1. Przedmiot umowy
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę okresowej konserwacji i przeglądów technicznych systemów zabezpieczeń w obiektach Muzeum Tatrzańskiego. Umowa obejmuje wykonanie trzech kolejnych konserwacji (przeglądów) oraz wsparcie techniczne po każdej z nich, w terminach określonych w § 6, w zakresie następujących części:
Część I — system sygnalizacji pożarowej (SSP / PPOŻ) — w obiektach:
1) Gmach Główny Muzeum Tatrzańskiego, ul. Krupówki 10, 34-500 Zakopane
2) Muzeum Stylu Zakopiańskiego w Willi Koliba, ul. Kościeliska 18, 34-500 Zakopane
3) Chałupa Gąsieniców Sobczaków, ul. Droga do Rojów 6, 34-500 Zakopane
4) Galeria Sztuki w Willi Oksza, ul. Zamoyskiego 25, 34-500 Zakopane
5) Galeria Władysława Hasiora, ul. Jagiellońska 18b, 34-500 Zakopane
6) Willa Koziańskich, ul. Droga na Koziniec 8, 34-500 Zakopane
7) Muzeum Kornela Makuszyńskiego, ul. Tetmajera 15, 34-500 Zakopane
8) Magazyny zewnętrzne Muzeum Tatrzańskiego (Zakopiańskie Centrum Edukacji, ul. Kasprusie 35a, 34-500 Zakopane)
9) Dwór w Łopusznej, ul. Gorczańska 2, 34-432 Łopuszna
10) Zagroda Sołtysów w Jurgowie, Jurgów 215, 34-532 Jurgów
11) Zagroda Korkoszów w Czarnej Górze, Za Górą 86, 34-532 Czarna Góra
12) Muzeum Palace, ul. Tytusa Chałubińskiego 7, 34-500 Zakopane
13) Muzeum Powstania Chochołowskiego, Chochołów 75, 34-513 Chochołów
Część II — system sygnalizacji włamania i napadu (SSWiN) — w obiektach:
1) Gmach Główny Muzeum Tatrzańskiego, ul. Krupówki 10, 34-500 Zakopane
2) Muzeum Stylu Zakopiańskiego w Willi Koliba, ul. Kościeliska 18, 34-500 Zakopane
3) Chałupa Gąsieniców Sobczaków, ul. Droga do Rojów 6, 34-500 Zakopane
4) Galeria Sztuki w Willi Oksza, ul. Zamoyskiego 25, 34-500 Zakopane
5) Galeria Władysława Hasiora, ul. Jagiellońska 18b, 34-500 Zakopane
6) Willa Koziańskich, ul. Droga na Koziniec 8, 34-500 Zakopane
7) Muzeum Kornela Makuszyńskiego, ul. Tetmajera 15, 34-500 Zakopane
8) Magazyny zewnętrzne Muzeum Tatrzańskiego (Zakopiańskie Centrum Edukacji, ul. Kasprusie 35a, 34-500 Zakopane)
9) Dwór w Łopusznej, ul. Gorczańska 2, 34-432 Łopuszna
10) Zagroda Sołtysów w Jurgowie, Jurgów 215, 34-532 Jurgów
11) Zagroda Korkoszów w Czarnej Górze, Za Górą 86, 34-532 Czarna Góra
12) Muzeum Palace, ul. Tytusa Chałubińskiego 7, 34-500 Zakopane
13) Muzeum Powstania Chochołowskiego, Chochołów 75, 34-513 Chochołów
Część III — system telewizji dozorowej (CCTV) — w obiektach:
1) Gmach Główny Muzeum Tatrzańskiego, ul. Krupówki 10, 34-500 Zakopane
2) Muzeum Stylu Zakopiańskiego w Willi Koliba, ul. Kościeliska 18, 34-500 Zakopane
3) Chałupa Gąsieniców Sobczaków, ul. Droga do Rojów 6, 34-500 Zakopane
4) Galeria Sztuki w Willi Oksza, ul. Zamoyskiego 25, 34-500 Zakopane
5) Galeria Władysława Hasiora, ul. Jagiellońska 18b, 34-500 Zakopane
6) Willa Koziańskich, ul. Droga na Koziniec 8, 34-500 Zakopane
7) Muzeum Kornela Makuszyńskiego, ul. Tetmajera 15, 34-500 Zakopane
8) Magazyny zewnętrzne Muzeum Tatrzańskiego (Zakopiańskie Centrum Edukacji, ul. Kasprusie 35a, 34-500 Zakopane)
9) Dwór w Łopusznej, ul. Gorczańska 2, 34-432 Łopuszna
10) Zagroda Sołtysów w Jurgowie, Jurgów 215, 34-532 Jurgów
11) Zagroda Korkoszów w Czarnej Górze, Za Górą 86, 34-532 Czarna Góra
12) Muzeum Palace, ul. Tytusa Chałubińskiego 7, 34-500 Zakopane

2. Szczegółowy zakres czynności konserwacyjnych, odpowiednio dla danej części, określa Załącznik nr 1  - Szczegółowy opis przedmiotu zamówieni), stanowiący integralną część umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać prace zgodnie z aktualną wiedzą techniczną, DTR i zaleceniami producentów urządzeń oraz obowiązującymi przepisami i właściwymi dla danego systemu normami, w szczególności rozporządzeniem MKiDN z dnia 2 września 2014 r. w sprawie zabezpieczania zbiorów muzeum przed pożarem, kradzieżą i innym niebezpieczeństwem grożącym ich zniszczeniem lub utratą  (Dz.U. 2014 poz. 1240), rozporządzeniem MSWiA z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 822), a także polskimi i europejskimi normami technicznymi, w szczególności:  PN-EN 54 / PKN-CEN/TS 54-14 (SSP), PN-EN 50131 (SSWiN) i PN-EN 62676 (CCTV) oraz normą serii PN-HD 60364 (w zakresie instalacji elektrycznych i zasilania systemów bezpieczeństwa).

[bookmark: _Hlk238463754]§ 2. Ograniczenie zakresu
1. W związku z remontem, czasowym wyłączeniem obiektu z użytkowania, brakiem potrzeby wykonania przeglądu lub z innych uzasadnionych przyczyn Zamawiający może czasowo wyłączyć z zakresu umowy prace dotyczące konkretnego obiektu lub konkretnego systemu zabezpieczeń, informując o tym Wykonawcę w formie pisemnej lub dokumentowej, z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem. Informacja o wyłączeniu powinna wskazywać obiekt, system oraz zakres prac podlegających wyłączeniu.
2. W przypadku wyłączenia części zakresu umowy wynagrodzenie Wykonawcy zostanie pomniejszone wyłącznie o wartość prac, które w związku z wyłączeniem nie zostaną wykonane, ustaloną na podstawie cen jednostkowych wynikających z oferty Wykonawcy. Łączna wartość pomniejszeń wynagrodzenia w całym okresie obowiązywania Umowy nie może przekroczyć 30% łącznego wynagrodzenia brutto określonego w umowie.
§ 3. Sposób realizacji
1. Wykonawca przeprowadzi trzy konserwacje w terminach określonych w § 6, przez osoby posiadające odpowiednie uprawnienia, wykształcenie i kwalifikacje zawodowe.
2. Wszystkie próby montażu urządzeń dodatkowych w obiektach zabytkowych wykonywane są przy współudziale konserwatora oddelegowanego przez Zamawiającego.
3. Wykonawca odnotowuje wykonane czynności w protokole (karcie pracy), który po potwierdzeniu przez obie strony stanowi podstawę rozliczeń. Wykonawca dokonuje również wymaganych wpisów w książkach przeglądów, konserwacji lub eksploatacji prowadzonych przez Zamawiającego dla poszczególnych systemów i obiektów.
4. Wykonawca zapewnia wsparcie techniczne w zakresie systemów objętych Umową oraz przyjmuje zgłoszenia dotyczące stwierdzonych nieprawidłowości lub awarii, dokonywane telefonicznie oraz na adres e-mail Wykonawcy. W terminie nie dłuższym niż 72 godziny od chwili zgłoszenia Wykonawca dokona diagnostyki zgłoszonej nieprawidłowości lub awarii oraz poinformuje Zamawiającego o jej przyczynie, zakresie niezbędnych prac naprawczych i, jeżeli ich wykonanie wykracza poza zakres Umowy, przewidywanych kosztach naprawy.
5. Po każdej konserwacji (przeglądzie) Wykonawca zapewnia przez okres 6 miesięcy od dnia jej wykonania wsparcie techniczne obejmujące bieżące doradztwo techniczne oraz diagnostykę zgłaszanych nieprawidłowości dotyczących systemów objętych Umową. Koszty wykonywania czynności, o których mowa w niniejszym ustępie, w tym niezbędnych czynności diagnostycznych oraz związanych z nimi dojazdów, są objęte wynagrodzeniem za wykonanie usług określonym w § 5 ust. 1.
6. Usunięcie awarii, wymiana części lub urządzeń oraz wykonanie innych prac wykraczających poza zakres okresowej konserwacji (przeglądu), wsparcia technicznego i diagnostyki objętych wynagrodzeniem, o którym mowa w § 5 ust. 1, wymaga uprzedniego przedstawienia Zamawiającemu zakresu prac oraz ich wyceny i może nastąpić wyłącznie po ich akceptacji przez osobę upoważnioną ze strony Zamawiającego. Koszty takich prac, części lub urządzeń ponosi Zamawiający na zasadach określonych w § 5 ust. 3. Bez uprzedniej akceptacji Zamawiającego Wykonawca nie jest uprawniony do wykonywania odpłatnych prac dodatkowych ani obciążania Zamawiającego ich kosztami.


§ 4. Obowiązki Zamawiającego i odpowiedzialność
1. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do urządzeń i pomieszczeń, przekaże hasła serwisowe oraz zapewni dostęp do mediów w zakresie niezbędnym do wykonania prac.
2. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej i odpowiada wobec Zamawiającego za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy, z wyłączeniem następstw siły wyższej oraz okoliczności niezależnych od Wykonawcy. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na prawidłowe lub terminowe wykonanie Umowy, w szczególności o braku dostępu do urządzeń, ingerencji osób trzecich lub stwierdzonym zużyciu albo uszkodzeniu urządzeń.
3. Konserwowany system nie stanowi sam w sobie zabezpieczenia przed włamaniem, napadem lub pożarem, a jedynie zmniejsza ryzyko zaistnienia takich zdarzeń.
§ 5. Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie za wykonywane usługi będzie ustalane każdorazowo na podstawie cen jednostkowych za przegląd poszczególnych obiektów, zgodnie ze złożoną ofertą Wykonawcy, stanowiącą załącznik do Umowy.
2. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy nie może przekroczyć, odpowiednio dla części objętych Umową[footnoteRef:2]: [2:  Zapis oraz ilość uwzględnionych części w pkt.1 zostanie dostosowana do części objętych niniejszą umową.] 

1) Część I (SSP): ……………… zł netto powiększone o podatek VAT według stawki ………%, w kwocie ……………… zł, tj. ……………… zł brutto,
2) Część II (SSWiN): ……………… zł netto powiększone o podatek VAT według stawki ………%, w kwocie ……………… zł, tj. ……………… zł brutto,
3) Część III (CCTV): ……………… zł netto powiększone o podatek VAT według stawki ………%, w kwocie ……………… zł, tj. ……………… zł brutto.
3. Naprawy, montaż urządzeń dodatkowych oraz wymiana części, wykraczające poza zakres okresowych konserwacji (przeglądów), dokonywane są na podstawie odrębnych zleceń, według stawek roboczogodziny podanych w ofercie oraz cen części wynikających z cenników producenta, po uprzedniej akceptacji przez Zamawiającego zakresu prac i ich kosztów. Koszty dojazdów rozliczane są zgodnie z ofertą Wykonawcy — jako wliczone w stawkę godzinową albo w wysokości wskazanej w ofercie. Stawki i zasady rozliczeń, o których mowa powyżej, są wiążące przez cały okres obowiązywania Umowy.
4. Należność za wykonane usługi regulowana będzie na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Podstawą wystawienia faktury jest podpisany przez obie Strony protokół potwierdzający wykonanie czynności objętych fakturą.
5. Strony ustalają, że faktury będą wystawiane i odbierane za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Za datę doręczenia faktury uznaje się dzień nadania jej numeru w KSeF. Jeżeli wystawienie faktury poza KSeF będzie dopuszczalne na podstawie obowiązujących przepisów, Wykonawca dostarczy ją na adres e-mail przedstawiciela Zamawiającego, o którym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej umowy.
§ 6. Czas trwania umowy
1. [bookmark: _Hlk237943926]Umowa zostaje zawarta na czas określony, obejmujący wykonanie trzech kolejnych przeglądów (konserwacji) systemów objętych umową, odpowiednio w zakresie danej części zamówienia, oraz wsparcie techniczne po każdym z nich.
2. Wykonawca wykona pierwszy przegląd, odpowiednio dla każdej części objętej Umową, nie później niż w terminie 3 tygodni od dnia zawarcia umowy, a każdy kolejny przegląd — nie wcześniej niż po upływie 5 miesięcy i nie później niż po upływie 6 miesięcy od dnia wykonania poprzedniego przeglądu w ramach danej części.
3. Po każdym przeglądzie Wykonawca zapewnia, odpowiednio w zakresie danej części objętej Umową, wsparcie techniczne przez okres 6 miesięcy od dnia jego wykonania.
4. Najpóźniej po zakończeniu świadczenia wsparcia technicznego, o którym mowa w ust. 3, Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszystkie pozostające w jego posiadaniu aktualne kody serwisowe, hasła administracyjne, dane dostępowe oraz dokumentację niezbędną do dalszej obsługi systemów objętych Umową.
5. Niezależnie od postanowienia ust. 5 każda ze Stron może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym z ważnych powodów. Za ważne powody po stronie Zamawiającego uważa się w szczególności:
1) istotne lub powtarzające się nienależyte wykonywanie przez Wykonawcę obowiązków wynikających z Umowy;
2) utratę przez Wykonawcę lub osoby wykonujące przedmiot Umowy wymaganych uprawnień lub kwalifikacji;
3) brak wymaganego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej;
4) istotne naruszenie obowiązku poufności;
5) nieuzasadniony brak wykonania diagnostyki w terminie określonym w § 3 ust. 4.
7. W przypadku rozwiązania Umowy przed wykonaniem wszystkich przewidzianych nią przeglądów Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wyłącznie za czynności prawidłowo wykonane do dnia rozwiązania Umowy, ustalone na podstawie cen jednostkowych wynikających z oferty Wykonawcy.

§ 7. Przedstawiciele stron
1. Przedstawicielem Zamawiającego, upoważnionym do bieżącej koordynacji realizacji Umowy oraz do podpisywania dokumentów stanowiących podstawę rozliczeń, jest: ………………………………, tel. ………………, e-mail: ……………………………….
2. Przedstawicielem Wykonawcy jest: ……………………………………………….
3. Zmiana osób lub danych kontaktowych wskazanych w niniejszym paragrafie nie stanowi zmiany Umowy i wymaga poinformowania drugiej Strony w formie pisemnej lub drogą elektroniczną.




§ 8. Poufność i bezpieczeństwo informacji
1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w poufności wszelkie informacje uzyskane w związku z wykonywaniem Umowy, których ujawnienie mogłoby narazić Zamawiającego na szkodę lub zagrozić bezpieczeństwu osób, zbiorów, obiektów lub systemów zabezpieczeń.
2. Obowiązek, o którym mowa w ust. 1, obejmuje w szczególności informacje dotyczące:
a) rozmieszczenia, konfiguracji, parametrów i sposobu działania systemów zabezpieczeń;
b) kodów serwisowych, haseł, danych dostępowych i innych środków uwierzytelniających;
c) rozmieszczenia urządzeń, czujników, kamer i innych elementów systemów;
d) stwierdzonych usterek, podatności lub słabych punktów systemów zabezpieczeń;
e) dokumentacji technicznej oraz informacji dotyczących sposobu zabezpieczenia obiektów i zbiorów;
f) treści lub zapisów, do których Wykonawca uzyska dostęp w związku z obsługą systemów CCTV.
3. Wykonawca może wykorzystywać informacje, o których mowa w ust. 1 i 2, wyłącznie w celu prawidłowego wykonania Umowy i nie może ich udostępniać osobom trzecim, chyba że jest to niezbędne do realizacji Umowy i osoby te zostały zobowiązane do zachowania poufności co najmniej w zakresie wynikającym z niniejszej Umowy.
4. Wykonawca odpowiada za zachowanie poufności przez osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy.
5. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje również po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy, przez okres, w którym informacje zachowują charakter poufny.
6. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji, których ujawnienie jest wymagane na podstawie obowiązujących przepisów prawa lub prawomocnego żądania uprawnionego organu.
§ 9. Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego.
3. Ewentualne spory rozstrzyga sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
§ 10. Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z realizacją umowy jest Muzeum Tatrzańskie im. dra Tytusa Chałubińskiego w Zakopanem. Obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 13 i 14 RODO, Zamawiający realizuje poprzez odrębną „Klauzulę informacyjna dla Zleceniobiorców", przekazywaną Wykonawcy niezależnie od niniejszej umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z treścią przekazanej mu przez Zamawiającego „Klauzuli informacyjnej dla Zleceniobiorców" oraz „Klauzuli informacyjnej dla zleceniobiorców CRU”.
3. Wykonawca zobowiązuje się przekazać treść tej Klauzuli osobom fizycznym, których dane udostępnia Zamawiającemu w związku z realizacją umowy (np. osobom wyznaczonym do kontaktu).

	………………………………
Zamawiający
	………………………………
Wykonawca



